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AKZEPTANZ ALS PROZESS DES HANDELNS BZW. DER HANDLUNGSÄNDERUNG
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EINSTELLUNGSAKZEPTANZ ERHEBUNG DURCH UMFRAGEN/ DISKUSSIONEN
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HANDLUNGSAKZEPTANZ ERHEBUNG DURCH DISKUSSION/ BEOBACHTUNG
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AKZEPTANZ ALS PROZESS

 Akzeptanz kein Zustand

 Prozessstufen und Verhältnis 
zueinander wichtig 

 Generell förderlich, wenn 
Einstellungsakzeptanz besteht

 Einstellungen und Handeln 
können aber divergieren

 Dann besondere Konzentration 
auf Zwischenstufen
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ÜBLICHES MOBILITÄTSVERHALTEN: Z.B. WAHL DES PENDELVERKEHRSMITTELS PKW
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ZIEL VON MAßNAHMEN Z.B: „BLICKWINKEL“ ERWEITERN
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WIRKUNG STEIGENDER KRAFTSTOFFPREISE: Z.B. DURCH CO2-PREISES/ KRISE
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ALLGEMEIN WIRKENDE ENTLASTUNGSMAßNAHME: TANKRABATT
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ZWEITE ENTLASTUNGSMAßNAHME: MOBILITÄTSTICKET
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WOBEI HILFT DAS DENN NUN?

 Bewertung von Untersuchungen zu Akzeptanz, z.B. Daten für welche Stufe 
des Prozesses? Status-Quo? Einstellungen? Tatsächliches Handeln? Erleben?
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BEISPIEL: EINSTELLUNGSAKZEPTANZÄNDERUNG ZU PREISERHÖHUNG

--- Congestion Pricing
--- CP + Infrastructure Funding Zustimmung in Umfragen sinkt 

erst, steigt aber wieder

 Grund: wahrgenommene 
Nachteile weniger schlecht als 
erwartet

 Außerdem: Gleichzeitige 
Zustimmungsverbesserung zu 
anderen Optionen

(vgl. Börjesson, Eliasson, & Hamilton, 2016)

Einführung einer 
Citymaut in Göteborg
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https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0965856415002700
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BEISPIEL: EINSTELLUNGSAKZEPTANZ KLIMASCHUTZMAßNAHMEN IM VERKEHR
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https://ariadneprojekt.de/news/verkehrswende-effektive-massnahmen-sind-nicht-die-beliebtesten/
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BEISPIEL: EINSTELLUNGSAKZEPTANZ VERÄNDERUNGSMESSUNG
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https://ariadneprojekt.de/nachhaltigkeitsbarometer-2021/
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BEISPIEL: DIMENSIONEN DES ERLEBENS VORAB ÜBER WERTE
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https://ariadneprojekt.de/publikation/ariadne-report-fokusgruppen-verkehrswende_stromwende/
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WOBEI HILFT DAS DENN NUN?

 Bewertung von Untersuchungen zu Akzeptanz, z.B. Daten für welche Stufe 
des Prozesses: Status-Quo? Einstellungen? Tatsächliches Handeln? Erleben?

 Bewertung von Maßnahmen bzw. Maßnahmen-Designs, z.B. welche Stufe des 
Prozesses adressieren die Maßnahmen? Wie weit weg ist die vom Handeln?

 Beim Designen von Maßnahmen, z.B. welche Stufe des Prozesses sollen die 
Maßnahmen adressieren? Wie adressiere ich eine Stufe am besten? 
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AUSBLICK: POTENTIAL VON SO GENANNTEN MIND-SETS NUTZEN
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KATEGORIEN VON MAßNAHMEN ZUR ERREICHUNG VON KLIMANEUTRALITÄT IM 
TRANSPORTSEKTOR
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WIRKUNG EINES VERBOTS/ GEBOTS
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